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A violencia contra as mulleres

constitUese como unha das maiores lacras da nosa
sociedade e configura a maior expresion de

dominacion e discriminacion contra as mulleres.

A violencia de xénero enténdense como todo acto
violento ou agresion baseado na situacion de
dominacion dos homes sobre as mulleres que tena ou
poda ter como consecuencia dano fisico, psicoloxico
ou sexual, xunto coas ameazas de tfales actos, a
coaccion e a privacion da liberdade, tanto no ambito
publico como no privado (Lei 11/2007 do 27 de xullo,
galega para a prevencion e tratamento integral da
violencia de xénero)

A violencia contra as mulleres non sé é a que se
produce no marco da parella sendn que, se unha
muller € acosada pola rda ou se € agredida
sexualmente, tamén é violencia. Ademais, a
violencia non so é fisica, de xeito que
comportamentos como as ameazas, o illamento,

0s berros e insultos, o control do dineiro ou as
agresions psicoldxicas suponen formas de violencia

contra as mulleres.
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Cabe poner especial fincapé na situacion da
violencia nos contextos rurais, pois os estudos
realizados neste eido venen a amosar que a saida
das situacions de violencia se volve madis complexa
nos medios rurais, dificultdndose a accesibilidade aos
recursos de atencion (Martinez Garcia y Camarero,
2015). A sUa vez, tfraballos como o realizado pola
Delegacion do Goberno para a Violencia de Xénero
(2020) sobre violencia de xénero no rural, ponen sobre
a mesa cuestions tales como que o 60% das mulleres
enquisadas tinan conecido algunha situacion de
violencia. A sUa vez, maniféstase que o recurso mdis
conecido para facer fronte & violencia de xénero € o
016, mentres que se desconece o papel dos recursos
da comunidade, tales como os servizos de saude,

forzas de seguridade ou servizos sociais comunitarios.

Estes datos ponen sobre a mesa o valor da
comunidade na loita contra a violencia de xénero
que, en moitos casos, pode ser conecedora da
existencia dunha situacion de violencia e, & sUa vez,
revelan a necesidade de facer visible o papel dos

recursos comunitarios na loita contra as violencias.



Guia de recursos da Comarca do Eume
fronte a violencia de xénero

Por este motivo, a presente Guia de Recursos
pretende achegar & poboacion da Comarca do
Eume os recursos que se atopan disponibles na sua
contorna para combater as violencias contra as
mulleres. Estes dispositivos poderdn prestar
informacion, asesoramento e apoio social, psicoldxico
e xuridico tanto &s mulleres que sofren violencia,
como as familias ou As persoas conecedoras dunha

sifuacion deste tipo.

Neste documento recolleranse agueles servizos aos
que a cidadania pode acceder de xeito directo, sen
necesidade de derivacion por parte doutro servicio,
nin de interponer unha denuncia. Estes servizos
pretenden garantir os dereitos que a Lei 1/2004 de
medidas de proteccion integral contra la violencia de
género lle reconece a todas as mulleres que sofren
violencia de xénero: o dereito d informacion, &

asistencia social integral e & asistencia xuridica.



Recursos
xerais
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Servizos de

informacion

Existen diferentes dispositivos nos que a poboacion poderd
obter informacién sobre a violencia de xénero, os recursos

disponibles para combatela e os dereitos reconecidos 4s
persoqas que a vivencian.
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O 016 € o recurso para a informaciéon e
asesoramento xuridico de persoas que sofren
016 violencia de xénero, disponible as 24h, 365 dias do

ano.

. 016

@ 016-online@mscbs.es

@ 600 000 016

En Galicia contamos co teléfono da muller, un
servizo de informacion gratuito, disponible as 24
Teléfono horas, os 365 dias do ano pgrq mulleres. Este servizo

presta asesoramento especializado sobre recursos,
da muller | rrestacion sociais dispoibles, dereitos, etc. No
eido da igualdade e da violencia contra as
mulleres.

\. 900400 273

R Guia do teléfono da muller

Accesible para persoas xordas

Disponible en 51 idiomas

P O teléfono ANAR presta informacion e
Telefano asesoramento ds persoas menores de 18 anos,

ANAR ante calguera situacion de violencia

\. 900 202010


mailto:016-online@mscbs.es
http://igualdade.xunta.gal/es/content/telefono-de-la-mujer
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EscApp

Libres

Na App EscApp poderase atopar informacion en
torno & violencia de xénero. Conta cunha inferfaz
segura e nela atoparanse respostas a moitas das

dubidas en torno & violencia.

R Descarga a App para Android (preme
aqui) ou para Apple (preme aqui)

Tamén se atopa disponible a App LIBRES,
descargable en Play Store, Samsung Apps ou
Google PLay ou entrando no seguinte enderezo
dende o teu teléfono mobil.

R Descarga a App LIBRES

Madis informacién Tutorial App Libres

Agresion
OFF

Agresion Off € unha aplicaciéon de cardcter
informativo con informacién sobre recursos a onde

dirixirse para apoio e maior informacion.

R Descarga a App Agresién Off

Madis informacién 981999 826


https://play.google.com/store/apps/details?id=gal.xunta.cpeigavx
https://play.google.com/store/apps/details?id=gal.xunta.cpeigavx
https://apps.apple.com/es/app/escapp/id1060518595
http://libres.aplicacionesmnsi.com/descarga/
https://www.youtube.com/watch?v=oZtCDxL5fkM
https://play.google.com/store/apps/details?id=gal.xunta.agresionoff
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Asesoramento

xuridico

Mdis ald dos servizos de informacion xeral, existen alguns
servizos que poderdn prestar informacion especifica de ftipo
xuridico, en materias relacionadas coa igualdade entre
mulleres e homes.



Guia de recursos da Comarca do Eume
fronte a violencia de xénero

Servizo de
asesoramento
xuridico
online

10

O Servizo de asesoramento Xuridico
Online da Secretaria Xeral de Igualdade é
un servizo de asesoramento xuridico via
web de cardcter andnimo e gratuito. Este
aportard informacion e asesoramento
xuridico sobre diversas cuestions: violencia
de xénero, agresions e abusos sexuais,
acoso sexual e conciliacion familiar,
discriminacion porrazén de sexo, tfrata con

fins de explotacion sexual

Para acceder ao servizo de
asesoramento xuridico online prema

aqui

Disponible 24h


http://igualdade.xunta.gal/es/content/asesoramiento-juridico-line
http://igualdade.xunta.gal/es/content/asesoramiento-juridico-line
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Acompahamento

psicoléxico

O acompanamento psicoldxico formulase tamén como un
elemento primordial para garantir unha atencion integral fronte
A violencia contra as mulleres. A continuaciéon amdsanse alguns
recursos aos que a poboacidn pode ter acceso de xeito
directo.



Guia de recursos da Comarca do Eume
fronte a violencia de xénero

Apolo
psicoloxico

Atencion
psicoloxica de
emerxencia

Intervencion
psicoloxica en
casos de
violencia
sexual

12

O Colexio Oficial de Psicoloxia presta apoio

psicoloxico profesional de xeito gratuito a

mulleres que sofren ou sufriron violencia de

Xénero, persoas a cargo ou outros memlbros

da unidade familiar.

\\ 629777595

E un servizo de atencién especializado de
emerxencia dirixido a aquelas situacions
mdis graves ou con resultado de morte.
Pode darse no domicilio ou en calquera

outro lugar.

N\ "2

Tradtase dun programa de intervencion con
mulleres vitimas de abuso e violencia sexual,
axudando a afrontar os desaxustes fisicos,
emocionais e relacionais producidos como

consecuencia da violencia

\ 607 1166 42
> 9812699 55

@ centropsicoterapia@meninos.org:



mailto:centropsicoterapia@meninos.org
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Programa
Abramos o
circulo

13

Este programa atdpase dirixido a homes con
problemas de control da violencia que
queren relacionarse coas mulleres en
igualdade e mellorar a comunicacion coa

sUa parella, familia e persoas do seu entorno.

63017 0140 (10-13 e de 16-19

horas)

\

@ copgalicia@correo.cop.es



mailto:copgalicia@correo.cop.es
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Ante unha situacion de emerxencia

chama ao 112F-1aos teléfonos de
A r a5 da Policia Nacional e

Garda Civil:
Emerxencias 112
Policia
\\ Naciondl m
> Emerxencias
Sanitarias 061
Garda Civil W

D App ALERTCOPS

14



Recursos da
Comarca do
Eume
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Se resides na Comarca do Eume, estes son os recursos mais
proximos para prestarche informacioén, apoio e asesoramento.
Os recursos da tua contorna poden e deben apoiarte se te
atopas nunha situacion de violencia de xénero. Non dubides

en acudir.

Os dardn resposta d&s situacions de dano
fisico ou psicoloxico xeradas pola situacion de violencia de
xénero. Dende o sistema sanitario poderase producir a
derivacion aos recursos correspondentes no caso de querer

interponer unha denuncia.

Pola sUa parte, os S s i eIs e [FLI g slifel{le}y garantirdn a

prestacion dunha atencion social integral, tal e como se
reconece na lexislacion para a loita contra a violencia de
xénero. Isto implica a atencion, a actuacion en casos de
emerxencia, a prestacion de apoio e acollida, asi como a
recuperacion integral. Os servizos sociais poderdn, ademais,
prestar informacion do proceso de denuncia e tamén dos
recursos de proteccion, vivenda e econdmicos a disposicion.
Dende servizos sociais, poderdn acreditar a siftuacion de
violencia de xénero, sen necesidade de interponer unha

denuncia, de cara ao acceso a recursos de proteccion social.

A [elell .o BEHCWLel[lsle] serd o espazo ao que acudir a

presentar unha denuncia ou co que contactar para trasladar

a existencia dunha situacion de violencia. Os corpos e forzas
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de seguridade encargaranse de informar & persoa que sofre
violencia de xénero dos seus dereitos e dos recursos que estan
A sUa disposicion: atencion psicoldxica, servizos de informacion
e atencion especializada, asistencia xuridica, dereitos laborais,

etc.

Por Ultimo, os [®5]ifes ke Rl (nale (=) W W[ son dispositivos

que garantizan unha intervenciéon global e integral dirixida as
mulleres. Prestan atencion presencial e poderds atopar neles
asesoramento xuridico, social ou sociolaboral e psicoldxico, asi
como calquera outra informacion dirixida a favorecer a

igualdade entre mulleres e homes.
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Concello de A Capela

Servizos de saude

18

ENDEREZO Lugar As Neves (15613) - A Capela
Informacion 981 49 24 81
CONTACTO
Cita previa 981 4591 54

Servizos sociais

ENDEREZO As Neves, 46 (15613) - A Capela

CONTACTO 981 4590 37

Garda civil (As Pontes)

ENDEREZO R/Poblado do Muifo, s/n. 15320 As Pontes

CONTACTO 981 4500 05
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Centros de informacién & muller (CIM) da Comarca e

arredores
AS PONTES
R/ Rosalia de Castro, 28- 2°. Edif. Casa Dopeso, 15320. As
ENDEREZO /">
Cita previa 981 44 1008
Teléfono 667 1293 34
Psicologa
CONTACTO glc:z:%nico carmen.rego@aspontes.org
Teléfono 67391 84 64
Avogada
(sé venres)  correo
electrénico juana.tenreiro@aspontes.org
ARES
ENDEREZO R/ Reals/n—15624. Ares
981 44 83 54
CONTACTO Cita previa

cim@concellodeares.com



mailto:carmen.rego@aspontes.org
mailto:juana.tenreiro@aspontes.org
mailto:cim@concellodeares.com
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Concello de As Pontes

Servizos de saude
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ENDEREZO R/ Saude S/N 15320

Informacion 981 33 46 99

CONTACTO
Cita previa 981 4512 51

Servizos sociais

R/ Rosalia de Castro, 28- 2°. Edif. Casa Dopeso, 15320. As

ENDEREZO [ .~
Centro de servizos sociais 981 44 10 08
Teléfono 667 12 93 99
Traballadora
CONTACTO social ;Zr::rgnico katia.rouco@aspontes.org

Teléfono 667 1293 37

Traballadora

ial
socia Correo

. . celia.freire@aspontes.org
electronico



mailto:katia.rouco@aspontes.org
mailto:celia.freire@aspontes.org
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Centro de Informacién a Muller (CIM)
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R/ Rosalia de Castro, 28- 2°. Edif. Casa Dopeso, 15320. As

ENDEREZO [ .~
Cita previa 981 44 1008
Teléfono 667 12 93 34
Psicologa
CONTACTO ng?:r%nico carmen.rego@aspontes.org

Teléfono 673 91 84 64

Avogada

(s6 venres) Correo

.. juana.tenreiro@aspontes.org
electronico

Policia Local

ENDEREZO R/ 8 de marzo s/n 15320, As Pontes
CONTACTO 981 4531 91

Garda Civil

ENDEREZO R/Poboado do Muino, s/n.15320, As Pontes

CONTACTO

981 4500 05


mailto:carmen.rego@aspontes.org
mailto:juana.tenreiro@aspontes.org
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Concello de Cabanas
Servizos de saude
ENDEREZO Lugar Cardeita - Cabanas (15622)

Informacién 981 49 59 77
CONTACTO

Cita previa 981 433113
Servizos sociais
ENDEREZO RUa do Concello, s/n (15621) — Cabanas

Teléfono 981 49 59 59 (Ext.2)
CONTACTO

Correo electrénico servizos.sociais@cabanas.qgal
Servizos de acompanamento psicoldxico
ENDEREZO RUa do Concello, s/n (15621) — Cabanas

Teléfono 981 49 59 59 (Ext.2)
CONTACTO

Correo electronico servizos.sociais@cabanas.qgal

Policia Local

ENDEREZO

RUa do Concello, 3 (15621) — Cabanas

CONTACTO

650 780 123



mailto:servizos.sociais@cabanas.gal
mailto:servizos.sociais@cabanas.gal
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Centros de informacion @ muller (CIM) da Comarca e

arredores
AS PONTES
R/ Rosalia de Castro, 28- 2°. Edif. Casa Dopeso, 15320.
ENDEREZO As Pontes
Cita previa 981 44 10 08
Teléfono 667 1293 34
Psicologa
Correo
CONTACTO clectronico carmen.rego@aspontes.org
Avogada Teléfono 673 91 84 64
(s6 Correo . .
venres) clectrénico juana.tenreiro@aspontes.org
ARES
ENDEREZO R/ Real s/n - 15624. Ares
981 44 83 54
Cita
CONTACTO orevia

cim@concellodeares.com



mailto:carmen.rego@aspontes.org
mailto:cim@concellodeares.com
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Concello de Monfero

Servizos de saude

ENDEREZO Lugar Rebordelo (15619) Monfero

Informacion 981 33 47 95

CONTACTO
Cita previa 98179 38 32

24

Servizos sociais

ENDEREZO Lugar Rebordelo, 1 (15619) Monfero

Informacioén 981 79 38 85

CONTACTO
Cita previa 981 77 69 02

Garda civil (Irixoa)

ENDEREZO R/ cuatro caminos s/n

CONTACTO 981793011
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Centros de informacion @ muller (CIM) da Comarca e
arredores
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AS PONTES
R/ Rosalia de Castro, 28- 2°. Edif. Casa Dopeso, 15320. As
ENDEREZO | .
Cita previa 981 44 10 08
Psicologa Teléfono 667 1293 34
Correo
CONTACTO elecironico carmen.rego@aspontes.org
Avogada Teléfono 673 91 84 64
Correo . .
clectrénico juana.tenreiro@aspontes.org
ARES

ENDEREZO R/ Real s/n — 15624. Ares

981 44 83 54

CONTACTO Cita previa

cim@concellodeares.com

COIROS

Edificio de usos multiples, 55 A Coirds
ENDEREZO 15316 - A Coruna

CONTACTO Cita previa 981 776 296


mailto:carmen.rego@aspontes.org
mailto:juana.tenreiro@aspontes.org
mailto:cim@concellodeares.com
tel:+981776296
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Concello de Pontedeume

Servizos de saude

26

Avda. Ricardo Sé&nchez, 036 (15600)

ENDEREZO

Pontedeume

Informacion 981 49 56 66
CONTACTO

Cita previa 981433915

Servizos sociais

ENDEREZO RUa Real, 17 (15600) Pontedeume

CONTACTO 981433288

Policia Local

Avda. Ricardo Sdnchez, s/n. Edif. Forendes (15600)-
ENDEREZO Pontedeume

CONTACTO 981 1920 09 - 629 66 63 24 (De 6:30 a 21:00h)

Garda Civil

ENDEREZO R/ Vilar, 9 (15600)

CONTACTO 9814300 31
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Servizo de asesoramento xuridico para mulleres

ENDEREZO

Edificio do Xulgado (Avda. do Peirao, s/n)

CONTACTO CSitd

981 433 288

Previa iorario: Venres de 9.00 -13.00h

Centros de informacién & muller (CIM) da Comarca e

arredores
AS PONTES
R/ Rosalia de Castro, 28- 2°. Edif. Casa Dopeso, 15320. As
ENDEREZO . "
Cita previa 981 44 1008
Teléfono 667 1293 34
Psicéloga
Correo
CONTACTO electrénico carmen.rego@aspontes.org
Teléfono 673 91 84 64
Avogada
(sdvenres)  Correo . .
clectrénico juana.tenreiro@aspontes.org
ARES
ENDEREZO R/ Real s/n — 15624. Ares

Cita previa

981 46 81 02

cim@concellodeares.com



mailto:carmen.rego@aspontes.org
mailto:juana.tenreiro@aspontes.org
mailto:cim@concellodeares.com

Outros recursos de informacion

e Delegacion do Goberno contra a Violencia de
Xénero. Portal web.

Poderds atopar informacion sobre a violencia de xénero, os
recursos disponibles, estatisticas e estudos.

Buscador de recursos de apoio e prevencion da

Delegacion do Goberno contra a Violencia de
Xénero

Este recurso permite atopar no mapa os recursos de apoio mdis
proximos, en funcion da ubicacion e o tipo de recurso. Conta,
ademais, cunha busca por proximidade, aportando os recursos
mais cercanos a partir do enderezo infroducido.

Xunta de Galicia. Portal web Mulleres en Galicia.

Atopards informacidon  sobre recursos, prestacions,
subvencions e programas postos en marcha en Galicia

para favorecer a igualdade entre mulleres e homes.

Xunta de Galicia. Guia de Recursos fronte a
violencia de xénero en Galicia

A Guia de Recursos da Xunta de Galicia recolle todos os
recursos disponibles para combater a violencia de xénero
en Galicia.

Xunta de Galicia. Mapa de recursos fronte &
violencia de xénero.

Este recurso permite atopar no mapa os recursos de apoio
mais proximos, en funcidon da ubicacion e o tipo de recurso.



https://violenciagenero.igualdad.gob.es/
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/
https://wrap.igualdad.gob.es/recursos-vdg/search/SearchForm.action
https://wrap.igualdad.gob.es/recursos-vdg/search/SearchForm.action
https://wrap.igualdad.gob.es/recursos-vdg/search/SearchForm.action
http://igualdade.xunta.gal/es
http://igualdade.xunta.gal/es/recursos/guia-de-recursos-frente-la-violencia-de-genero-en-galicia
http://igualdade.xunta.gal/es/recursos/guia-de-recursos-frente-la-violencia-de-genero-en-galicia
https://www.xunta.gal/servizos-no-mapa
https://www.xunta.gal/servizos-no-mapa
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